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―インターネットオークション振り込め詐欺―

インターネットオークションで、落札者でな

い人に出品者を装い、取引を持ちかけ、振り込

みをさせようとする相談が急増しています。

インターネットオークションで入札をしま

したが、落札はできず次点でした。その後、

「落札者がキャンセルしたため、あなたと取引

をしたい」と出品者からメールが届いたので、

指定された銀行口座に、代金を振り込みまし

た。

ところが、商品が届かないうえ、出品者と

連絡もとれなくなってしまいました。後から

よく調べてみたら、その代金を振り込んだ先

は、出品者のものとは違うようです。

私は、詐欺にあったのでしょうか？

インターネットオークションに出品し、落

札者との取引は無事終了したのに、次点者か

ら「いつ商品は届くのか」とクレームのメー

ルが送られてきました。

調べてみたら、次点者に「落札者がキャン

セルした」と取引を持ちかけるメールが届き、

言われるまま指定の口座に代金を振り込んで

しまったようです。もちろん私は、そのよう

な取引をもちかけるメールは送っていません。

２つともインターネットオークションで、落

札者でない人に「落札者がキャンセルしたので、

あなたが繰り上がり、落札の権利を得た」と取

引を持ちかける架空請求のひとつです。

Ａ子さんの場合は、次点の人が代金を振り

込んでしまったケースで、Ｂ男さんの場合は、

出品者が自分の名前を悪用されたケースです。

オークションサイトに記載されたＩＤからメ

ールアドレスを推測し、ウソの繰り上げ落札

メールを送りつけ、「落札できないと思ってい

たのに、落札できた！」という気持ちにつけ

込んだ詐欺と言えます。

オークションサイト上で、落札者は、落札

の確認ができるようになっています。「落札者

がキャンセルしたため、あなたと取引をした

い」などとメールが届いても、すぐにそれを

うのみにして代金を振り込まず、サイトを確

認する、または出品者の連絡先がわかる場合

には、直接確認しましょう。

出品者以外のメールアドレスから届いたメ
ールには、じゅうぶん注意してください。

Ａ子さんからの相談

Ｂ男さんからの相談

お答えします

問合せ先

●埼玉県消費生活支援センター春日部

1048（734）0999

午前９時30分～正午

午後１時～４時（土・日・祝日は休業）

●町消費生活相談

1（93）7700

毎週月曜日　午前10時～正午　午後１時～３時

●産業振興課　内線245・246

相談日等 ８月７日（月）、14日（月）、21日（月）、
28日（月）

午前10時～正午　午後１時～３時
（都合により相談日が変更になることがありますの
で、事前にご確認ください）

8月の消費生活相談


